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LisemHou npuHmep Phaser® 6000B/6010N

FapaHTUHHbIE 06A3aTenbcTBA Xerox

[JlaHHas rapaHTus gercteyeT B Poccun, benapycw, YkparHe, Kasaxcraxe, Y3bekncrane,
Kbiprbisctare, TagxukuctaHe, TypkMmeHucTare, Asepbaiaane, ApmeHnu, I'pysuu, MoHronmu.

Xerox NnpeaocTaBnAeT rapaHTUIO HA AAHHbIA ANNApaTt CPOKOM Ha 12 mecAles co AHA
npoaaxu. flapaHTus npegycmaTpuBaet 6ecnnaTHbii peMoHT annaparta CepBucHOM
OpraHu13aumen, aBTOPM3OBAHHOM KOMMAHWeW Xerox, NPy HaMMYnK fepeKTOB, BOSHUKLLMX
No BUHE NPOU3BOAUTENA.

FapaHThsa Xerox NpeAoCcTaBAfETCA NPU YCIOBUM OKKYPATHOTO M YETKOrO 3aMn0JIHEHHUS BCEX
rpad B TANOHe, OTCYTCTBUA B HUX UCMPABIEHUH, A TAKMKE NPU YCI0BUM HATMUKUSA NOANUCEN
Mokynatens v Mpoaasua 060pyA0BAHKS 1 NeyaT TOProBoi OpraH13aLmu.

PacxoaHble matepuanbl (ToHep, TOHEP-KAPTPUAKH, HOCUTENH, GoTopeLenTopbl, KOMW-/MPUHT-
KAPTPUAXKH, MAC/I0, EMKOCTHU A1 OTPABOTAHHOIO TOHEPA) U pecypcHble AeTANM (M3aenus 13
pe3uHbI, HarpeBaTe/IbHble ¥ MPUKMUMHbIE BAJIbl, HOXW OUMCTKH, PEMHH, GUILTPbI) UMEIOT
€CTeCTBEHHbIW OrPAHUYEHHbIM CPOK CNYKObI U He NoANexar 6ecnnaTHoN 3aMeHe B PaMKAX
FapaHTHUIHBIX 0683aTeNnbCTB Xerox.

B pamkax rapaHTUM He oCyLLecTBAAITCA paboTbl MO NEPUOANYECKON OUYUCTKE, PETYIMPOBKE
1 HACTPO#Ke annapata 1 ero y3n1oB (NpodunakTUieckre paboTbl, LLBETOBAA KANMOPOBKA),
30MeHe pecypcHbIX JeTaner; BoinonHsemble Monb3oBaTenem, onMcaH1e KOTopbiX NPUBEAEHO
B PykoBoAcTBaX M MHCTPYKUMAX, NTOCTABASIEMbIX BMECTE C annapaTom (Hanpumep, 3ameHa
PAcxXoAHbIX MATEPUANOB, YCTPAHEHWE 3ACTPEBAHMIA Bymarh).

JmarHocTrka annapara, B ciy4asx He NOATBEPXKAEHUA NPeTEH3WH K ero paboTocnocobHoCTH
1 OTCYTCTBUA Ae(EKTOB, BO3HWUKLLIMX MO BUHE MPOWU3BOAUTENS, ABAAETCA MIATHOM YC/IYroi 1
onaayYMBaETCA BAAebLEM annapara.

BecnnaTHomy rapaHTUIHHOMY PEMOHTY He NoANeXHUT 060pyAoBaHUE, BbilLe/LLee U3 CTPOSA B
pe3y/bTaTte HapyLUEHWs NPABMI SKCMTyATALIMM, OMMUCAHHBIX B PykoBoacTBax M MHCTPYKUMAX,
NpUAaraembix K annapary, MCnosib30BAHWA HEOPUIMHAIbHBIX (BbINYCKAEMbIX HE NMOJ, TOProBOM
mapkoi Xerox unu Tektronix by Xerox) pacxofHbIX MATEPUANOB M 3ANACHbIX YACTEH,
MEXAHUYECKOTO MOBPEXAEHUs], NONaAAHUS BHYTPb annApaTtd NOCTOPOHHWX NPeAMETOB, BNArH,
HOCEKOMBIX M T..; 0 TAKKE BC/IEICTBUE BO3HMKHOBEHUA GOPC-MAXKOPHBIX 06CTOATENbCTB
(noxapa, cTuxuiiHoro beacTeua, np.).

[apaHTWsA He pacnpocTpaHAEeTCs HA Bce BUABI MPOrPAMMHOMO obecrieueH s, KaK MOCTABNAEMOro

c 0bopyfi0BAHMEM, TOK W AOMOJIHUTENbHO YCTAHOBIEHHOTO. [leiicTBI1E rapaHTHK NpekpalLaeTca
B C/lyyde peMOHTA IM60 MoMbITOK PEMOHTA annapartd AMLamu / opraHu3auuamu, He
AaBTOPM30BAHHbLIMKU KOMNAHKWeH Xerox. laHHAs rapaHTUs He MOKPbIBAET BO3MOXHOFO
ylwepba ot notepu NpubbINK, yTPATbl AAHHBIX U UHBIX NPAMbIX MM KOCBEHHbIX NOTEPb,
CBA3AHHbIX C HEMCMNPABHOCTHIO ANnapard. Bce 3ameHeHHble MO rapaHTUK AETANM ABNAIOTCA
CObCTBEHHOCTLIO Xerox 1 He NoAnexar BO3BPATY BAAAE/bLY annapard nocsie ux 3aMeHbi.

© 2010, Xerox Corporation. Bce npasa 3aujuweHsbl.

Pycckuti— 1



lapanmus kayecmsa npodykma

Bnarogapvm Bac 3a nokynky obopyaoBaHus
KomnaHuu Xerox!

Moxanyiicta, NnpoBepbTe NPABUNBLHOCTb 3AMOIHEHUS HACTOALLETO TAOHA.

lapaHTUsA NpeaoCcTaBASETCA NMPU YCNOBUM AKKYPATHOTO M YETKOFO 3aMOJIHEHUA BCeX rpad
B TAUIOHE, OTCYTCTBUA B HUX UCTIPAB/IEHWH, O TAKKE NPU YCIIOBUM HAIMUKA NOANUCEN
Mokynatens v Mpogasua o6opyAoBaAHMs 1 neyat TOProBoi OpraHn3aLmm.

Mpw nokynke obopyfnoBaHusa TpebyiiTe ero NnpoBepku B Baliem npucyTcreum.

Cnncok ABTopr30BaHHbIX CepBHCHBIX LLEHTPOB Xerox npegoctasnseT Mokynartesnto Mpoaasely
obopynosanus. KoopanHate! bavxariwero k Bam AsTopusosanHoro CepsucHoro LieHTpa, a
Takxe bonee noapobHyto MHopmMaLuio Bbl cmoxkeTe MONyYUTb HA KOPNOPATUBHOM caiTe
Xerox www.xerox.ru.

YcTaHoBKa 060pyA0BAHKA M NPOrPAMMHOIO obecreyeHus, NofKIueHe 060py0BAHUA K
KOMMbIOTEPHbIM CETAM / NOKAIbHBIM TeNePOHHbIM CETAM, a TAK}KE HACTPOMKA NPOrpaMMHOro
obecrneyeHus B IOKAIbHOM CceTeBOW cpefie ocyulecTBaseTcs [Nonb3oBarenem.

Mepepn Hauanom paboTbl BHUMATENBHO 03HAKOMbTECh ¢ IHCTPYKLMAMKU 1 PykoBoaCTBAMM,
npuaaraemMbiMmM K 060pyA0BaHMIO.

Mo TexHWYecKMM Bonpocam, BO3HUKALLMM y Bac npu paboTe ¢ o6opyaoBaHWeM, NOXKANYHCTA,
obpaujanTecb HaO KOPMOPATMBHbIN CAUT KcepoKc www.xerox.ru unu Ha «opsdyio
nuHuio» Kcepokc: Ten./dakc (495) 956-37-12, an. nouta: Hotline.eurasia@xerox.com;
www.hotline.xeroxeurasia.com Pexxum paboTbl «[opsueit JInnnn» Kcepokc: ¢ 8:00 fo 19:00
(MO MOCKOBCKOMY BPeMeHH) Kpome Cyb60Tbl, BOCKPECEHbSA M NMPA3AHUYHbBIX AHEN.
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[apaHmudnbIt manon/Warranty card/aparyuorHa kapma/Garantiné kortelé/Garantijas karte/Garantiieeskirjad
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Product Warranty

Xerox® Warranty Liabilities

The warranty is valid in Russia, Belarus, Ukraine, Kazakhstan, Uzbekistan, Kyrgyzstan,
Tadzhikistan, Turkmenistan, Azerbaijan, Armenia, Georgia, Mongolia.

Xerox shall grant the warranty for the equipment for the period of 12 months from the date
of purchase. The warranty provides for a free-of-charge repair of the equipment by a Xerox
Authorized Service Center in case of defects due to a manufacturer’s fault.

Xerox® warranty is valid on condition that all the fields of the Warranty Card are filled in
accurately and eligibly, without corrections and that signatures of the Customer and of the
Sales Person of the equipment as well as Stamp of the Selling organization are present.

The service life of consumables (toners, toner cartridges, developers, photoreceptors,
copy/print cartridges, oil, waste toner containers) and life limited parts (rubber items, heat
and pressure rolls, cleaning blades, belts, filters) is naturally limited, they are not subject to
free-of-charge replacement under Xerox® warranty liabilities.

The warranty repair shall not include regular procedures of cleaning, adjusting and setting up
the equipment and its units (periodic maintenance, colour calibration), replacement of life-
limited wear parts; procedures to be performed by the User of equipment and described in
the Instructions and Guides supplied with the equipment (such as replacement of consumables,
paper jams clearance).

If claims to operability of the equipment are not proved to be true and there are no defects
due to a manufacturer’s fault, the equipment diagnostics is chargeable and shall be paid by
the owner of the equipment.

Free of charge warranty repair shall not be provided, if the equipment failure has been
caused by the violation of the operating rules stipulated in the Instructions and Guides
supplied with the equipment; the use of non-Tektronix by Xerox or non-Xerox consumables
and spare parts; mechanical damage; ingress of foreign objects, moisture, insects etc into the
machine; or due to force majeure (fire, disasters, etc.).

The warranty shall not cover any types of software supplied with the equipment or
installed optionally.

The warranty shall terminate in case of repair or attempt to repair by persons / organizations
not certified by Xerox.

The warranty shall not cover any damage due to loss of profit, loss of data or other direct or
indirect losses related to a failure of the equipment.

Any parts replaced under the warranty shall be Xerox property and not to be returned to the
owner of the equipment after replacement.

Phaser® 6000B/6010N Color Printer
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Product Warranty

Congratulations on purchasing
Xerox® equipment!

Please ensure that the Warranty Card is completed correctly.

The Warranty is valid on condition that all the fields are filled in accurately, legibly and
without any corrections and that signatures of the Customer and of the Sales Person of
the equipment as well as Stamp of the Selling organization are present.

When you purchase the equipment please require a test in your presence.

The Seller should provide the Customer with the List of Xerox Authorized Service Centres. For
the details of the local Authorized Service Centre and more information please visit our web
site www.xerox.ru.

Your equipment and its software are customer installable. The user installs the equipment in
the local network and connects it to the telephone lines as well as configures the software in
the local network environment. Please read carefully all the Instructions and Guides provided
with the equipment before you start operation.

For assistance on technical issues when operating Xerox® equipment please address Xerox
corporate web site www.xerox.ru or contact Xerox Hotline by phone/ fax (495) 956-37-12,
email: Hotline.eurasia@xerox.com; www.hotline.xeroxeurasia.com

Xerox Hotline normal working hours: from 8:00AM till 7:00PM, Moscow time (excl. Saturdays,
Sundays and holidays).

Phaser® 6000B/6010N Color Printer
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Drukarka wielofunkcyjna Phaser® 6000B/6010N

KARTA GWARANCYJNA

Xerox Polska Sp. z 0. 0 z siedzibg w Warszawie (zwana dalej , Xerox”) gwarantuje, ze
zakupione przez Panstwa urzgdzenie jest wolne od wad materiatowych i fabrycznych oraz
spetnia parametry techniczne dla danego urzgdzenia zawarte w instrukcji obstugi. Xerox
udziela na produkty marki Xerox® 24 miesiecznej gwarancji od daty zakupu urzgdzenia.

Prosimy o zachowanie niniejszej karty gwarancyjnej oraz dowodu zakupu urzgdzenia (faktura
VAT lub paragon fiskalny). Dane wyszczegélnione w dolnej czesci karty gwarancyjnej bedg
niezbedne do zgtoszenia reklamacji. Prosimy o zachowanie oryginalnego opakowania, ktére
bedzie potrzebne przy ewentualnym transporcie urzgdzenia do i z punktu serwisowego.
Gwarancja obejmuje swym zasiegiem wytacznie urzgdzenia kupione i znajdujgce sie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku sprzedazy konsumenckiej, Gwarancja ta nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien wynikajacych z Ustawy o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej.

UWAGA!!I

W przypadku jakichkolwiek probleméw z zakupionym produktem Xerox prosimy o wytgcznie
bezposredni kontakt z firmg Xerox, nr tel. (22) 878 79 00 lub 0 801 63 33 08 oraz email:
serwis@xerox.pl

Jest to serwisowa Info-Linia Xerox gdzie uzyskacie Paristwo wszelkg potrzebng pomoc.

Prosimy w zadnym przypadku nie odwozi¢ produktu w miejsce zakupu!

© 2010 Xerox Corporation. Wszystkie prawa zastrzezone.
Polski—1



Gwarancja Produktu

Warunki gwaranc;ji

(1)

(2

(3)

(4)
(5)

(6)

@

Xerox udziela gwarancji na okres 24 miesiecy liczony od daty zakupu produktu Xerox
(,Urzgdzenie”).

Niniejsza karta gwarancyjna jest dowodem przystugujgcych uprawnief gwarancyjnych.
Przy gtaszaniu do Serwisu Xerox roszczer wynikajgcych z niniejszej gwarancji nalezy
przedstawic czytelnie wypetniong oraz potwierdzong pieczeciqg i podpisem sprzedawcy
karte gwarancyjng wraz z dowodem zakupu (faktura VAT, rachunek uproszczony

lub paragon).

Uzytkownik jest zobowigzany do uzytkowania Urzgdzenia w warunkach i w sposéb
podany w instrukgji obstugi, a takze do stosowania wytgcznie oryginalnych materiatow
eksploatacyjnych Xerox.

Xerox zapewnia, ze Urzqdzenie jest wolne od wad materiatowych i produkcyjnych.

W okresie gwarancyjnym Xerox zapewnia bezptatne usuniecie awarii wynikajgcej z wad
materiatowych lub produkcyjnych Urzqdzenia.

Procedura zgtaszania wad Urzqdzenia:

e w przypadku wykrycia wad Urzgdzenia prosimy wytqgcznie o bezposredni kontakt
z firmq Xerox pod nr tel. (22) 878 79 00 lub O 801 63 33 08 lub mailem:
serwis@xerox.pl

e  jest to Info-Linia Serwisowa Xerox gdzie uzyskacie Panstwo wszelkg niezbedng pomoc

. Infolinia Serwisowa Xerox czynna jest w dni robocze, od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:00 - 16:30

e zawsze w przypadku kontaktu z serwisowq Info-Linia zgtoszenie powinno zawieraé:
date zakupu, model i numer seryjny Urzgdzenia

e wzadnym przypadku nie nalezy odwozi¢ produktu w miejsce zakupu

. po diagnozie, jesli nie uda sie rozwigzac problemu drogg telefoniczng, zostang
Panstwo poinformowani o najblizszym punkcie serwisowym lub o wizycie
specjalisty technicznego, oraz poproszeni o przygotowanie dokumentow
wyszczegoblnionych w punkcie 2 niniejszej gwarancji

Uzytkownik powinien przygotowac Urzgdzenie do ewentualnego transportu do punktu
serwisowego (zalecane oryginalne opakowanie). W razie braku opakowania fabrycznego,
ryzyko uszkodzenia Urzgdzenia w czasie transportu do i z punktu Serwisowego
ponosi Uzytkownik.

Drukarka wielofunkcyjna Phaser® 6000B/6010N
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Gwarancja Produktu

(8) Wszelkie wady objete gwarancjg w okresie obowigzywania gwarancji bedg usunigte
przez Xerox w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych. W szczegélnych nieprzewidzianych
okolicznosciach termin naprawy moze by¢ wydtuzony do 15 dni roboczych.

(9) Xerox zobowigzuje sie do dotozenia najwyzszej starannosci przy wykonywaniu obstugi
technicznej i napraw.

(10) W okresie gwarancji jedynym podmiotem uprawnionym do dokonywania napraw
sprzetu jest Xerox lub upowazniony przez Xerox Autoryzowane Punkty Serwisowe.

(11) W zakres bezptatnych napraw gwarancyjnych nie wchodzag naprawy wynikajgce
z nieprzestrzegania zalecen instrukcji obstugi, jak rowniez uszkodzenia wynikte ze
stosowania nieoryginalnych materiatéw eksploatacyjnych.

(12) Gwarancja nie obejmuje:

. materiatéw eksploatacyjnych i czesci zuzywajacych sie podczas pracy: np:
fotoreceptora, modutéw drukujacych, nosnika, tonera, modutdéw utrwalajacych,
elementéw pobierania oraz transportu papieru, paséw lub rolek transferowych, itp.

e uszkodzen wyniktych z niewtasciwej obstugi;

. uszkodzen powstatych ze stosowania niewtasciwych, nieoryginalnych lub
kompatybilnych materiatow eksploatacyjnych;

. awarii urzadzen w ktérych zainstalowano inne niz oryginalne akcesoria Xerox np:
rozszerzenia pamieci, interfejsy itp;

. uszkodzen powstatych na skutek sity wyzszej (pozar, powddz, wytadowania
atmosferyczne, itp.);

e mechanicznych uszkodzen Urzgdzenia.

(13) Uzytkownik traci uprawnienia z Gwarancji, w sytuacji gdy:

e zostaty usunigte numery fabryczne;

. urzgdzenie byto eksploatowane w warunkach i w sposéb inny niz opisany
w instrukcji obstugi;

e  stosowano nieoryginalne lub kompatybilne materiaty eksploatacyjne;
. napraw dokonywata nieuprawniona osoba lub instytucja;
e  dokonano przerébek konstrukcyjnych Urzgdzenia.

(14) Xerox zaleca uzytkowanie oryginalnych materiatow eksploatacyjnych zakupionych
wytqgcznie w sieci Autoryzowanych Partneréw Handlowych Xerox.

Drukarka wielofunkcyjna Phaser® 6000B/6010N
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Gwarancja Produktu

INFORMACJA O URZADZENIU (WYPELNIA PUNKT SPRZEDAZY)

Model:

Numer seryjny:

Data sprzedazy:

Typ gwarangji: I:' w miejscu instalagji I:' w Autoryzowanym Punkcie Serwisowym

Odbiorca:

Adres:

Telefon:

PIECZEC PUNKTU SPRZEDAZY

Podpis sprzedawcy

Drukarka wielofunkcyjna Phaser® 6000B/6010N
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